




 
 
 

 
 

 

รายงานผลการติดตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2563 – มีนาคม 2564) 
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สรุปผลการติดตามระดับความเสี่ยงของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64)  
 

ความเสี่ยงระดับ 1 ความเสี่ยงด้านปัจจัยภายนอก (Global Enterprise Risks) 

ผู้รับผิดชอบ 

ความเสี่ยงระดับ 1 Global Enterprise Risk 

สังคม (S) เทคโนโลยี (T) เศรษฐกิจ (E) สิ่งแวดล้อม (E) การเมือง (P) 

SO 1 SO  2 TE 1 TE 2 EC 1 EN 1 EN 2 PO 1 PO 2 

กองคุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิต 12 - - - - - - - - 

กองคุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิต - 15 - - - - - - - 

สำนัก กอง กลุ่ม - - 4 - - - - - - 

สำนัก กอง กลุม่ - - - 4 - - - - - 

สำนัก กอง กลุ่ม - - - - 6 - - - - 

สำนัก กอง กลุ่ม - - - - - 8 - - - 

สำนัก กอง กลุ่ม - - - - - - 12 - - 

สำนัก กอง กลุ่ม - - - - - - - 6 - 

สำนัก กอง กลุ่ม - - - - - - - - 4 

                  หมายเหตุ : 

 
 
 

ระดับความเสี่ยงโดยรวม ระดับคะแนน แทนด้วยแถบส ี ความหมาย 

ต่ำ (Low) 1 – 3 เขียว ระดับความเสี่ยงต่ำ โดยไม่ต้องมีการควบคุมความเสี่ยง หรือการจัดการเพิ่มเติม 
ปานกลาง (Medium) 4 – 8 เหลือง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพื่อป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

สูง (High) 9 – 16 ส้ม ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องมีการจัดการความเสี่ยง เพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 

สูงมาก(Extreme) 17– 25 แดง ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้จำเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที 
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 หมายเหตุ : 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

ระดับความเสี่ยงโดยรวม ระดับคะแนน แทนด้วยแถบส ี ความหมาย 
ต่ำ (Low) 1 – 3 เขียว ระดับความเสี่ยงต่ำ โดยไม่ต้องมีการควบคุมความเสี่ยง หรือการจัดการเพิ่มเติม 

ปานกลาง (Medium) 4 – 8 เหลือง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพื่อป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

สูง (High) 9 – 16 ส้ม ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องมีการจัดการความเสี่ยง เพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 
สูงมาก(Extreme) 17– 25 แดง ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้จำเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที 
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ความเสี่ยงระดับ 2 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risks) 

ผู้รับผิดชอบ 
ความเสี่ยงระดับ 2 Strategy Risk 

SR 1 SR 2 SR 3 SR 4  SR 4 SR 5 

สำนัก กอง กลุ่ม 9 - - - - - 

สำนัก กอง กลุ่ม - 9 - - - - 

สำนัก กอง กลุ่ม - - 4 - - - 

สำนัก กอง กลุ่ม - - - 4 - - 

สำนักงานเลขานุการกรม - - - - 6 - 

สำนัก กอง กลุ่ม - - - - - 6 

            หมายเหตุ :  
 

 
 
 

 
 
 

ระดับความเสี่ยงโดยรวม ระดับคะแนน แทนด้วยแถบส ี ความหมาย 

ต่ำ (Low) 1 – 3 เขยีว ระดับความเสี่ยงต่ำ โดยไม่ต้องมีการควบคุมความเสี่ยง หรือการจัดการเพิ่มเติม 

ปานกลาง (Medium) 4 – 8 เหลือง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพื่อป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 
สูง (High) 9 – 16 ส้ม ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องมีการจัดการความเสี่ยง เพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 

สูงมาก(Extreme) 17– 25 แดง ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้จำเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที 
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                   หมายเหตุ : 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ระดับความเสี่ยงโดยรวม ระดับคะแนน แทนด้วยแถบส ี ความหมาย 

ต่ำ (Low) 1 – 3 เขียว ระดับความเสี่ยงต่ำ โดยไม่ต้องมีการควบคุมความเสี่ยง หรือการจัดการเพิ่มเติม 
ปานกลาง (Medium) 4 – 8 เหลือง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคมุ เพือ่ป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

สูง (High) 9 – 16 ส้ม ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องมีการจัดการความเสี่ยง เพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 

สูงมาก(Extreme) 17– 25 แดง ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้จำเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที 
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ความเสี่ยงระดับ 3 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการและการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Routine Operational and Compliance Risks) 

ผู้รับผิดชอบ 
ความเสี่ยงระดับ 3 Routine Operational and Compliance Risks 

OR 1 OR 2 OR 3 OR 4 OR 5 OR 6 OR 7 OR 8 OR 9 

สำนักงานเลขานุการกรม (กลุ่มพัสดุและบริหารทรัพย์สิน) 8 - - - - - - - - 
สำนักงานเลขานุการกรม (สถาบันการพัฒนาความรู้ด้านการ
พัฒนาสังคมและสวัสดิการ) 

- 6 - - - - - - - 

กองคุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิต - - 15 - - - - - - 
กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม - - - 12 - - - - - 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน - - - - 2 - - - - 
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ - - - - - 2 - - - 
กองหนึ่งใจ...เดียวกันฯ - - - - - - 8 - - 
กองหนึ่งใจ...เดียวกันฯ - - - - - - - 6 - 
กองพัฒนาสังคมกลุ่มเป้าหมายพิเศษ  
(นิคมสร้างตนเองและศูนย์พัฒนาราษฎรบนพื้นท่ีสูง) 

- - - - - - - - 4 

          หมายเหตุ :  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ระดับความเสี่ยงโดยรวม ระดับคะแนน แทนด้วยแถบส ี ความหมาย 
ต่ำ (Low) 1 – 3 เขียว ระดับความเสี่ยงตำ่ โดยไม่ตอ้งมีการควบคุมความเสี่ยง หรือการจัดการเพิ่มเติม 

ปานกลาง (Medium) 4 – 8 เหลือง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพื่อป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

สูง (High) 9 – 16 ส้ม ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องมีการจัดการความเสี่ยง เพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 
สูงมาก(Extreme) 17– 25 แดง ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้จำเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที 
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        หมายเหตุ : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความเสี่ยงโดยรวม ระดับคะแนน แทนด้วยแถบส ี ความหมาย 

ต่ำ (Low) 1 – 3 เขียว ระดับความเสี่ยงต่ำ โดยไม่ต้องมีการควบคุมความเสี่ยง หรือการจัดการเพิ่มเติม 
ปานกลาง (Medium) 4 – 8 เหลือง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพือ่ป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

สูง (High) 9 – 16 ส้ม ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องมีการจัดการความเสี่ยง เพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 

สูงมาก(Extreme) 17– 25 แดง ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้จำเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที 



7 

ผลการติดตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงรายประเด็น รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) 
ความเสี่ยงระดับ 1 ความเสี่ยงด้านปัจจัยภายนอก (Global Enterprise Risks) 

ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ประเด็นความเส่ียงด้านสังคม (SO) 

1. บุคคลขอทานที่อพยพจากต่างชาติ 
มีจำนวนมากขึ้น (SO 1) 

กคส. 5 
 

5 
 

 
แดง 
25 

3 4  
ส้ม 
12 

   ระดับความเสี่ยงโดยรวมลดลง 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
ดังน้ี 
1) การประชุมคณะทำงานระดับ
นโยบาย ประกอบด้วย 
   (1) การจัดประชุมคณะทำงาน
ระ ดั บ น โยบ าย  (ค ณ ะท ำงาน
ระหว่างหน่วยงาน และระดับกรม)  
โดยการขับเคลื่อนงานที่ผ่านมา
ดำเนินการจัดประชุมคณะทำงาน
ระดับกรม จำนวน 3 ครั้ง  
   (2) ก า ร จั ด ท ำ แ ผ น ก า ร
ขั บ เค ลื่ อ น ก า ร ด ำ เ นิ น ง า น  
โดยการขับเคลื่อนงานที่ผ่านมา
ดำเนินการจัดทำแผนขับเคลื่อน
การดำเนินงานโครงการ จำนวน  
1 แผน 
   (3) ก า ร จั ด ท ำ คู่ มื อ ก า ร
ดำเนิน งานโครงการ  โดยการ

  เน่ืองจากสถานการณ์
การ แพ ร่ ระ บ าด ของ 
เชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 
จึ ง ท ำ ให้ ไ ม่ ส า ม าร ถ 
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพื่อกำหนดมาตรการ 
ในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาขอทานต่างชาติ 
โดยการบูรณาการจาก
ทุกภาคส่วนได้ 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ขับเคลื่อนงานที่ผ่านมาดำเนินการ
จัดทำคู่มือการดำเนินงานโครงการ 
จำนวน 1 คู่มือ 
   (4) การ จัดท ำแน วท างการ
ขับเคลื่อนงานโครงการ โดยการ
ขับเคลื่อนงานที่ผ่านมาดำเนินการ
แ น วท างก าร ขั บ เค ลื่ อ น ง าน
โครงการ จำนวน 5 แนวทาง          
2) การประชาสัมพันธ์ “หยุดให้
เงินขอทาน” ประกอบด้วย 
   (1) การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 
“หยุดให้ เงินขอทาน” โดยการ
ขับเคลื่อนงานที่ผ่านมาดำเนินการ
ผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ
สติ๊กเกอร์ ขนาด A3 และ A4 
   (2) การประสานหน่วยงานเพื่อ
ขอพื้ นที่ แ ละ ขอความร่ วม มื อ
ประชาสัมพันธ์ทั่วประเทศอย่าง
เป็นลายลักษณ์ อักษร โดยการ
ขับเคลื่อนงานที่ผ่านมาดำเนินการ
จัดทำหนังสื อถึ งศูนย์คุ้ มครอง 
คนไร้ที่พึ่ง จำนวน 77 แห่ง และ
กรุงเทพมหานคร เพื่อประสาน
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ภ า คี เค รื อ ข่ า ย ภ าย ใน พื้ น ที่
ด ำ เ นิ น ก าร ป ร ะ ช าสั ม พั น ธ์
สติ๊กเกอร์ 
   (3) ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ใ น ก า ร
ประชาสัมพัน ธ์ของห น่วยงาน  
โดยการขับเคลื่อนงานที่ผ่านมา 
(ณ วันที่ 28 ก.พ. 64) มีหน่วยงาน
ภาคี เครือข่ายให้ความร่วม มือ 
รวมทั้งสิ้น 1,463 หน่วยงาน 
3) การบู รณ าก าร ฐ าน ข้ อ มู ล 
ผู้ ท ำ ก า ร ข อ ท า น กั ม พู ช า 
ประกอบด้วย 
   (1) ก า ร จั ด ท ำ ฐ า น ข้ อ มู ล 
ผู้ทำการขอทานกัมพูชา จำนวน  
1 ฐานข้อมูล อ้างอิงจากระบบ
ฐ า น ข้ อ มู ล จั ด ร ะ เ บี ย บ 
คนขอทานของกรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการ  
   (2) การประสานส่งฐานข้อมูล
ผู้ ท ำ ก า ร ข อ ท า น กั ม พู ช า ถึ ง
สำนักงานตรวจคนเข้าเมืองอย่าง
เป็นลายลักษณ์ อักษร โดยการ
ขับเคลื่อนงานที่ผ่านมาดำเนินการ
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

จัด ท ำห นั งสื อ ถึ งผู้ บั งคั บ การ 
ต รวจคน เข้ า เมื อ ง  เพื่ อน ำส่ ง
ฐานข้อมูลบุคคลกัมพูชาที่เข้ามา
กระทำการขอทานในประเทศไทย  
4)  ก า ร จั ด เ ว ที ป ร ะ ชุ ม 
เชิ งปฏิ บั ติ การ ป ระกอบด้ วย  
การกำหนดรูปแบบการจัดเวทีและ
ประเด็นหารือในเวที  อย่างน้อย  
1 รูปแบบ/ประเด็น  

2. โค ร ง ส ร้ า งป ร ะ ช า ก ร มี ก า ร
เปลี่ ยนแปลง ส่ งผลให้ จำนวน
ผู้สูงอายุที่ไม่สามารถดูแลตัวเองได้ 
แ ล ะ เป็ น ค น ไร้ ที่ พึ่ ง มี จ ำน วน 
มากขึ้น (SO 2) 

กคส. 5 3  
ส้ม 
15 

5 3  
ส้ม 
15 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมเท่าเดิม 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
โดยเตรียมการรองรับผู้สูงอายุ  
ที่ไม่สามารถดูแลตนเองได้ และ
เป็นคนไร้ที่พึ่ง โดยพัฒนาระบบ 
การดูแลและฟื้ นฟู สมรรถภาพ
กลุ่มเป้าหมายรายบุคคล ( IRP) 
ของสถานคุ้ มค รองคน ไร้ที่ พึ่ ง  
ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง แ ล ะ ต ร ง กั บ 
สภาพปัญหาของผู้สูงอายุ อย่างมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
มากยิ่งขึ้น 
 
 

  ไม่ได้ตั้ งงบประมาณ 
เพื่อใช้ในกรณีดังกล่าว 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ประเด็นความเส่ียงด้านเทคโนโลยี (TE) 

1. มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่อาจ
ส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของ
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
ผ่านสื่อออนไลน์ เช่น Facebook 
Twitter และช่องท างสื่ อ อ่ืน  ๆ 
เป็นต้น (TE 1) 

สำนัก กอง 
กลุ่ม 

3 
 

2 
 

 
เหลือง 

6 

2 
 

2 
 

 
เหลือง 

4 

   ระดับความเสี่ยงโดยรวมลดลง 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
ดังน้ี 
1)  มี ก า ร เฝ้ า ร ะ วั ง สื่ อ  แ ล ะ 
การกำกับติดตามด้านการสื่อสาร
กับสังคม แก่หน่วยงานผู้ปฏิบัติ 
ตลอดจนมีการจัดทำทำเนียบ 
ผู้ ป ระสานงานของห น่ วยงาน 
ด้านระบบสารสนเทศ  
2) มีการติดตามและประเมินผล
การเข้าถึงสื่อออนไลน์ประจำวัน 
ร ว ม ทั้ ง มี ก า ร ต ร ว จ ส อ บ 
ยอดผู้ เข้ าชมเว็บไซต์หน่วยงาน 
กระทรวง พม. ประจำวัน  
3) มี ระ บ บ ต รวจส อ บ ใน ก าร 
ส่ งข้ อค วามที่ มี ผ ลกระทบ ต่ อ 
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
ที่ส่งผ่านสื่อ 
4) มีช่องทางที่ เหมาะสมเพื่อให้  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถสื่อสาร
กั บ  ก ร ม พั ฒ น า สั ง ค ม แ ล ะ
สวัสดิการ เช่น มีช่องทาง สำหรับ

  ข้ อ มู ล บ า ง ส่ ว น ที่
เผยแพร่ไม่เป็นปัจจุบัน 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ร้องเรียนในเรื่องต่าง ๆ 
5) มีศูนย์ปฏิบัติการกรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการ (ศปก.พส.) 
ทำหน้าที่เฝ้าระวังข่าวสารที่อาจ
ส่งผลกระทบต่อกรม และมีคำสั่ง
แ ต่ ง ตั้ ง ค ณ ะ ท ำ ง า น ด้ า น 
การตรวจสอบข่ าวปลอม เพื่ อ
ดำเนินการตรวจสอบ ประสาน 
และมอบหมายผู้ เก่ียวข้องจัดทำ
ข้อ มูล ในการชี้ แจงข้อ เท็ จ จริ ง  
อีกทั้ งมอบหมายให้ เจ้าห น้าที่
ตรวจสอบข้อมูลทาง Web board 
กรมฯ และประสานสำนัก กอง 
ก ลุ่ ม  ที่ เ ก่ี ย ว ข้ อ ง เ พื่ อ ต อ บ 
ข้อซักถาม 
6) มีการมอบหมาย เจ้าห น้าที่
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ โ ด ย เ ฉ พ า ะ 
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับ
การขับ เคลื่อนงานตามภารกิจ 
และในประเด็นด้ านสวัสดิการ
สังคม ซ่ึงมีการคัดกรองข่าวสาร
ก่ อ น น ำ เ ผ ย แ พ ร่ ทุ ก ค รั้ ง  
ผ่าน Facebook Line เป็นต้น 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

7) มีการตรวจสอบ ทบทวนข้อมูล
โดยหั วห น้างาน ก่อนเผยแพร่   
เพื่ อป้ อ งกันข้ อผิ ดพลาดและ
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 

2. ธรรมาภิบาลข้อมูล (TE 2) ได้แก่  
ความ ถู ก ต้ อ งขอ งข้ อ มู ล แล ะ 
การวิเคราะห์ข้อมูลที่สําคัญ และ
ฐานข้ อ มู ลปรับป รุง (Update) 
ตลอดเวลา 

สำนัก กอง 
กลุ่ม 

3 
 

 

2 
 

 
 เหลือง 

6 

2 
 

2 
 

 
เหลือง 

4 

   ระดับความเสี่ยงโดยรวมลดลง 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
ดังน้ี 
1) มีการประชุมพิจารณาระเบียบ 
ข้อจำกัด และปัญหาที่เกิดขึ้น และ
มีการคิดค้นแนวทางในการทำงาน
เพื่ อ ชี้ แ จ งท ำค วาม เข้ า ใจ แ ก่
หน่วยงานผูป้ฏิบัติ 
2) มีหนังสือถึงหน่วยงาน รวมทั้ง
การประสานด้วยวาจา และจัดตั้ง
กลุ่ม ไลน์  ในการกำกับติดตาม 
การบั นทึ ก ข้ อ มู ล ให้ ค รบ ถ้ วน 
ถู ก ต้ อ ง  เพื่ อ มี ข้ อ มู ล ส ำห รั บ 
การวิเคราะห์ข้อมูลที่สำคัญของ
กรม และตรงตามเวลาที่กำหนด  
3)  มี ก า ร  Update ข้ อ มู ล
ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย แ ล ะ 
ผลการดำเนินงาน ได้แก่ ข้อมูล
ร า ษ ฎ ร บ น พื้ น ที่ สู ง  ข้ อ มู ล

1) หน่วยงานยังขาด 
การวิเคราะห์ปัญหา
อุปสรรคในการทำงาน 
และตั้งข้อสังเกตจาก 
การปฏิบัติงาน  
2) องค์กร
สาธารณประโยชน์ และ
องค์กรสวัสดิการชุมชน
บางองค์กร ไม่รายงาน
การเปลี่ยนแปลงข้อมูล
ชื่อ ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ 
และการรายงานผล 
การดำเนินงานของ
องค์กร 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ผู้ใช้บริการงานนิคมสร้างตนเอง 
เช่ น  ก า ร อ อ ก ห นั งสื อ แ ส ด ง 
ก า ร ท ำ ป ร ะ โย ช น์  น .ค .3  /  
การรังวัดที่ดิน /การแก้ไขกรณี
พิพาท เป็นประจำทุกเดือน 
4) มี ก ารพัฒ นาและป รับ ป รุ ง
ฐานข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน 
แ ละต รวจสอบ ค วาม ถู ก ต้ อ ง 
ในการด ำเนินงานขององค์ ก ร
สาธารณประโยชน์และองค์กร
สวัสดิ การชุมชน โดย มีการใช้  
แบบสำรวจและแบบรายงาน 
ผลการปฺฏิบัติ งาน เพื่ อติดตาม 
การดำเนินงานขององค์กรและ 
น ำ ข้ อ มู ล ม า ใ ช้ ป รั บ ป รุ ง
ประสิทธิภาพในการทำงานต่อไป 
5)  มี ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ มู ล 
ก่อนลงระบบต่างๆ เพื่ อความ
ถูกต้องและความน่าเชื่อถือ รวมถึง 
การอัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ประเด็นความเส่ียงด้านเศรษฐกิจ (EC) 

1. การผันผวนทางด้ านเศรษฐกิจ  
(EC 1 ) กรณี ที่ เศ รษฐกิจตกต่ ำ 
อาจมีผลกระทบการบริหารจัดการ 
ได้แก่ กิจกรรม/โครงการพัฒนา
กลุ่มเป้าหมายลดลง รายได้ของ
หน่วยงานลดลง 

สำนัก กอง 
กลุ่ม 

3 
 
 

2 
 

 
เหลือง  

6 

3 
 
 

2 
 

 
เหลือง  

6 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมเท่าเดิม 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
ดังน้ี  
1) มีการจัดทำแผนการปฏิบัติงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ตามที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ
จากสำนักงบฯ ซ่ึงมีการประเมิน
ความสำคัญ และความจำเป็ น 
ในการดำเนินกิจกรรม/โครงการ 
เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ 
แ ล ะ เป็ น ไ ป ต า ม ม า ต ร ก า ร 
ทางด้ านการ เงินการคลั งของ
รัฐบาล โดยคำนึงถึงประโยชน์ของ
ป ร ะช าช น ผู้ รั บ บ ริ ก า ร /ผู้ รั บ
ประโยชน์ เป็นสำคัญ 
2) มีการปรับรูปแบบกิจกรรม/
โครงการ และการมีส่วนร่วมของ
ภ า คี เ ค รื อ ข่ า ย  โ ด ย ก า ร 
ใช้ เทค โนโลยีดิ จิทั ลในรูปแบบ
ออนไลน์  
   

1) สถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติด เชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 เป็น
วงกว้าง ทำให้กระทบต่อ
การจัดกิจกรรม จึงต้อง
ระงับหรือเลื่อนกิจกรรม
ต่างๆ ออกไป จนกว่า
สถานการณ์จะบรรเทา 
ทำให้ การดำเนินการ 
จั ด กิ จ กร รม ใน พื้ น ที่  
ไม่ เป็ น ไปต ามแผน ที่
กำหนด 
2) กรณี วัสดุ  ครุภัณฑ์  
และยานพาหนะชำรุด
ฉับพลัน ต้องจัดสรรเงิน
งบประมาณมาซ่อมแซม 
จึงกระทบงบประมาณ
อ่ืน 
3) กลุ่มเป้ าหมายขาด
ทั ก ษ ะ ใ น ก า ร ใ ช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ประเด็นความเส่ียงด้านสิ่งแวดล้อม (EN) 

1. อุบัติภัยที่ไม่สามารถคาดการณ์ได้ 
เช่น อัคคีภัย อุบัติเหตุ อุทกภัย 
ภั ยพิ บั ติ ท างธรรมช าติ ต่ าง  ๆ  
ซ่ึงส่งผลต่อห น่วยงาน  อาคาร
สถานที่  และชี วิตของบุคลากร  
(EN 1) 

สำนัก กอง 
กลุ่ม 

2 4 
 

 
เหลือง 

8 

2 4 
 

 
เหลือง 

8 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมเท่าเดิม 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
ดังน้ี  
1) มีแผนเตรียมพร้อมรับมือกับ
อุ บั ติ ภั ย ต่ า ง  ๆ  ซ่ึ ง ส่ ง ผ ล ต่ อ
หน่วยงาน อาคารสถานที่  และ
ชี วิตของบุค ลากร ให้ บุ คลากร
ส ำ ร อ ง ข้ อ มู ล ใน  flash drive 
/cloud เพื่อให้พร้อมใช้เมื่อ wfh 
2) มี แผนรองรับภ าวะฉุ ก เฉิ น  
ร ว ม  7  แ ผ น  เ พื่ อ เ ต รี ย ม 
ความพร้อมกับสถานการณ์ต่าง ๆ 
และ มีแผนบริหาร จัด การเพื่ อ 
ลดผลกระทบ ตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ 
ระหว่างเกิดเหตุ และหลังเกิดเหตุ 
รวมทั้งได้ทบทวนแผนและฝึกซ้อม
แผนอพยพหนีไฟอย่างต่อเน่ือง
เป็นประจำทุกปี 
3) มีการเตรียมความพร้อมเพื่อ
รับ มือกับอุบัติ ภัยที่ ไม่สามารถ
คาดการ ณ์ ได้  เช่ น  ก ารกำกับ 
ให้ บุ ค ล ากร ถื อป ฏิ บั ติ ในกา ร  

1) กรมฯ เป็นที่ตั้งของ
ห ล า ย ห น่ ว ย ง า น 
บางส่วนไม่ปฏิบัติตาม
แผนและไม่ได้ เข้าร่วม
การฝึกซ้อมแผน  
2) มีเอกสารทางราชการ
จ ำน วน ม าก  ซ่ึ ง เป็ น
เ ชื้ อ เ พ ลิ ง เ สี่ ย ง ต่ อ 
การเกิดอัคคีภัย 
3)  ก า ร ป ร ะ เ มิ น 
ค วา ม เสี่ ย ง เ ก่ี ย ว กั บ
อุ บั ติ ภั ย ต่ า ง  ๆ  
อาจคลาด เค ลื่ อน ได้  
เน่ืองจากข่าวสารล่าชา้ 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ปิดสวิตซ์ไฟทุกครั้งเม่ือไม่ได้ใช้งาน 
แ ล ะ ต ร วจ ส อ บ ปิ ด ส วิต ซ์ ไฟ 
ก่อนกลับบ้านทุกครั้งเพื่อป้องกัน
อั ค คี ภั ย ที่ จ ะ เ กิ ด ขึ้ น  แ ล ะ
ม อ บ ห ม า ย ให้ หั ว ห น้ า ก ลุ่ ม
ตรวจสอบก่อนกลับบ้านในช่วงที่มี
วันหยุดยาวทุกครั้ง 
4) ติดตามข่าวสารและรายงาน
เก่ียวกับอุบัติภัยต่าง ๆ ที่ทันต่อ
เหตุการณ์ เพื่อประเมินความเสี่ยง
ที่อาจจะส่งผลต่อหน่วยงานอาคาร
สถานที่ และชีวิตบุคลากร 

2. การระบ าดโรค อุบั ติ ให ม่  เช่ น  
โรคโควิด – 19 (EN 2) ส่งผลให้  
การดำเนินโครงการ/กิจกรรม และ 
การเบิกจ่ายงบประมาณ ไม่เป็นไป
ตามแผนและเป้าหมายที่กำหนด 
ร ว ม ทั้ ง ค ว าม ป ล อ ด ภั ย ข อ ง
ผู้ปฏิบัติงาน 

สำนัก กอง 
กลุ่ม 

 

3 4  
ส้ม 
12 

3 4  
ส้ม 
12 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมเท่าเดิม 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
ดังน้ี  
1) มี แผน จัด อัต รากำลั ง  แ ละ
มอบหมายบุคคลากรปฏิบัติงาน 
ที่ บ้ า น  ( Work From Home)  
ให้ บุ ค ล าก รด ำ เนิ น ก าร ต า ม
มาต รการทำงานที่ บ้ านอย่ าง
เคร่งครัด 
2) มีมาตรการเข้า-ออก อาคาร
โดยการคัดกรองบุคคลผ่านประตู

1)  ส ถ า น ก า ร ณ์  
โรคระบาดโควิด – 19 
ท ำ ให้ บุ ค ล า ก ร ต้ อ ง
ปฏิ บั ติ งานที่ บ้ าน ซ่ึ ง
วัสดุ / อุป กรณ์ ในการ
ปฏิบัติงานไม่เอ้ืออำนวย
ต่อการปฏิบัติงาน ส่งผล
ให้ขาดความต่อเน่ืองใน
การปฏิบัติงาน 
2)  เ จ้ า ห น้ า ที่ บ า ง
ห น่ ว ย ง า น พ า
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ปี ก ผี เสื้ อ  วั ด ไข้  ฉี ด ส เป ร ย์
แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  แ ล ะ ส ว ม บั ต ร 
ค ล้ อ ง ค อ ทุ ก ค น  แ ล ะ ห้ า ม
บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก เข้ า อ า ค า ร  
การรั บ เค ส  แ ละ รับ -ส่ งพั ส ดุ   
ให้ปฏิบัติด้านหน้าอาคารเท่าน้ัน 
บุคลากรทุกคนที่เข้า-ออก อาคาร
ต้ อ ง ส ว ม ห น้ า ก า ก อ น า มั ย
ตลอดเวลา การประชุมต้องเว้น
ระยะห่าง หรือประชุมออนไลน์ 
แ ล ะ ป ฏิ บั ติ ต า ม ม า ต ร ก า ร 
ข อ ง ก ร ะ ท ร ว งส า ธ า ร ณ สุ ข 
อย่างเคร่งครัด 
3) มีมาตรการสลับวันทำงานและ
เหลื่อมเวลาทำงาน และมาตรการ
ท ำ ง า น ที่ บ้ า น  (Work from 
home) กรมพัฒ นาสั งคมและ
สวัสดิการ (ส่วนกลาง) เพื่อรองรับ
สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ 
(COVID-19) และส่งเสริมให้ ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อช่วยในการ
ปฏิบัติงาน เปิดเครื่องมือสื่อสาร

บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก เข้ า
อาคารโดยไม่ปฏิบัติตาม
มาตรการอย่างเคร่งครัด 
3) สถานการณการแพร่
ระบาดของโควิด – 19 
ท ำให้ ก ระทบต่ อการ 
จัดกิจกรรม จึงต้องระงับ
หรือเลื่อนกิจกรรมต่างๆ 
อ อ ก ไ ป  จ น ก ว่ า
สถานการณ์จะบรรเทา 
ทำให้ การดำเนิน การ 
จั ด กิ จ กร รม ใน พื้ น ที่  
ไ ม่ เป็ น ไป ต า ม แ ผ น 
ที่กำหนด 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

การทำงานที่ สามารถติ ดต่ อได้  
รวมทั้งมีการติดตามประเมินผล
การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงาน
ฯ ที่ได้รับมอบหมายตามมาตรการ
ท ำ ง า น ที่ บ้ า น  (Work from 
home) ตามระยะเวลาที่กำหนด 
เพื่อเสนอผู้บริหารฯ  
4) มีการประชุมผ่านระบบ VDO - 
conference หน่วยงานในสังกัด 
ในเดือน มกราคม 2564 เพื่อชี้แจง  
ให้หน่วยงานปรับแผนปฏิบัติการ
ให้ ส อดคล้อ งกับ สถ านการณ์  
การระบาดของโรค โควิค – 19  
ใน พื้ น ที่  ทั้ ง น้ี ให้ เป็ น ไป ต าม
ประกาศของแต่ละจังหวัด 
5) มีการจัดทำแผนการปฏิบัติงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ตามที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ
จากสำนั ก งบฯ  ซ่ึ ง มี ก ารป รับ
รูป แ บบการด ำเนิน กิจกรรม /
โค ร งก าร   ให้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
สถานการณ์  แ ละ เป็ น ไปต าม
มาตรการทางด้านการเงินการคลัง
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ของรัฐบาล โดยคำนึงถึงประโยชน์
ของประชาชนผู้รับบริการ/ผู้รับ
ประโยชน์ เป็นสำคัญ และคำนึงถึง
ความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงาน
ต า ม น โ ย บ า ย ข อ ง ก ร ม  
ต าม ม าต รก ารท ำง าน ที่ บ้ า น 
(Work from home) เ พื่ อ ล ด
ความเสี่ยงการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 
  ระดับความเสี่ยงสูง เน่ืองจาก
จากสถานการณปัจจุบันมี การ 
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 
โ ค โ ร น า  2 0 1 9  ท ำ ใ ห้ ก า ร
ด ำ เนิ น งาน กิ จกร รม ใน พื้ น ที่  
ไม่ เป็ น ไป ต ามแ ผ น ที่ ก ำห น ด  
ไม่สามารถดำเนินการในพื้นที่ ได้  
ส่งผลให้การดำเนินงานโครงการ 
กิจกรรมและการเบิกจ่ายไม่เป็น 
ไป ต า ม แ ผ น แ ล ะ เป้ า ห ม า ย 
ที่กำหนด รวมถึงความปลอดภัย
ของผู้ปฏิบัติงาน 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ประเด็นความเส่ียงด้านกฎหมาย (PO) 

1. ความไม่ต่ อ เน่ือ งของนโยบาย
รัฐบาล/หน่วยงานที่กำกับดูแล 
เปลี่ ยนกฎ เกณ ฑ์  ข้ อบั งคับที่  
ย า ก ขึ้ น  ท ำ ให้ ห น่ ว ย ง า น มี  
ความเสี่ยงเก่ียวกับการปรับตัวต่อ 
การเปลี่ยนแปลงนโยบาย/เกณฑ์ 
ที่ยากขึ้น (PO 1) 

สำนัก กอง 
กลุ่ม 

 

2 
 

3  
 

 
เหลือง 

6 

3 
 

2  
 

 
เหลือง 

6 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมเท่าเดิม 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
ดังน้ี   
1) มี การป รับ แผนดำเนินการ  
ทั้ ง กิ จ ก ร รม  โค ร งก าร  แ ล ะ
งบประมาณ โดยพิจารณาจาก
ล ำ ดั บ ค ว า ม ส ำ คั ญ ใน ก า ร
ขับเคลื่อนงาน จากการนโยบาย
ก า ร ใ ช้ จ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ ฯ  
ที่หน่วยงานได้รับจัดสรรแบ่งเป็น 
3 งวด 
2) การติดตามข้อมูล ประกาศ 
ร ะ เบี ย บ  ข้ อ บั ง คั บ ที่ ทั น ต่ อ
สถานการณ์  และ เป็นปั จจุบั น 
อยู่เสมอ 
3)  ม อ บ ห ม า ย บุ ค ล า ก ร 
ที่ ป ฏิบั ติ งาน  ศึ กษากฎ เกณฑ์  
ที่ เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง  แ ล ะ แ จ้ ง
ผู้บังคับบัญชา และเพื่อนร่วมงาน
ทราบ 
 

  นโยบายการ ใช้ จ่ าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ฯ  
ที่หน่วยงานได้รับจัดสรร
แ บ่ ง เ ป็ น  3  ง ว ด  
(ร้อยละ50/ร้อยละ 25/
ร้อยละ25) ซ่ึงทำให้การ
ดำเนินงานไม่ต่อเน่ือง 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

2. การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง 
ที่ เ กิ ด จ า ก ก า ร ก ร ะ ท ำ ข อ ง
ประชาชน เช่น การชุมนุม การ
ป ร ะ ท้ ว ง  เป็ น ต้ น  ส่ ง ผ ล ให้
ห น่ ว ย ง าน มี ค ว าม เสี่ ย ง จ า ก 
ความไม่แน่นอนทางการเมือง และ
กระทบต่อการบริหารจัดการและ
ค วาม ป ล อ ด ภั ย ต่ อ ชี วิ ต ข อ ง
บุคลากร (PO 2) 

สำนัก กอง 
กลุ่ม 

 

2 
 

3  
 

 
เหลือง 

6 

2 
 

2 
 

 
เหลือง 

4 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมลดลง 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
ดังน้ี     
1) สถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ทำให้การชุมนุมทางการเมืองลดลง 
และไม่มีแนวโน้มที่ จะยืด เยื้อ /
ก่อให้เกิดความรุนแรง ประกอบ
กั บ ม า ต ร ก า ร  WFH ท ำ ใ ห้  
ส่วนราชการบริหารความต่อเน่ือง
ในการปฏิบั ติ งานได้  ห ากเกิด
เหตุ การ ณ์ ที่ ท ำ ให้ ไม่ ส ามารถ
เดินทางมากรมฯ ได้ 
2) มี แผนรองรับภ าวะฉุ ก เฉิ น 
กรณี การชุม นุมป ระท้ วง และ 
ปิดล้อมสำนักงาน ซ่ึงอาจทำให้
บุ ค ลากร ไม่ส ามารถ เข้ า -ออก 
สำนัก งาน ได้  แ ละ ได้ ท บท วน 
ปรับปรุงแผน กรณีเกิดการชุมนุม
ทั้งในเวลาราชการและนอกเวลา
ราชการ จากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
เพื่อความปลอดภัยต่อชี วิตของ
บุ ค ล าก ร  และท รัพ ย์ สิ น ขอ ง 

  กรมฯ เป็นที่ ตั้ งของ
หลายหน่วยงาน และมี
สำนักงานของผู้บริหาร
ร ะ ดั บ สู ง  ไ ด้ รั บ
ผ ล ก ร ะ ท บ จ าก ก า ร 
ยื่นหนังสือร้องเรียนของ 
ผู้ ชุ ม นุ ม แ ล ะ
ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย ที่
หลากหลาย  ซ่ึงกรมฯ  
มีวิธีการควบคุมดูแลโดย
การอำนวยความสะดวก
ใ น เ บื้ อ ง ต้ น  
ก่ อ น ห น่ ว ย ง า น ที่
รับผิดชอบจะเข้ามารับ
เรื่องร้องเรียน เพื่อลด
ผ ล ก ร ะ ท บ แ ล ะ 
ความรุนแรงในเบื้องต้น 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) หนว่ยงาน 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ทางราชการ    
3) ใช้ไลน์ในการสื่อสารระหว่าง
บุคลากรในกรม 
4) มี ก า รบ ริ ห าร จั ด ก าร ต าม
สถานการณ์ การเปลี่ ยนแปลง 
ทางการเมืองที่เกิดขึ้นทุกรูปแบบ 
ร ว ม ทั้ ง มี แ ผ น ร อ ง รั บ ต่ อ
สถานการณ์ ที่ เ กิดขึ้ น  เพื่ อลด
ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ
และความปลอดภัยของบุคลากร 
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ความเสี่ยงระดับ 2 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risks) 

ลำดับ ความเส่ียง (Risk) ผู้รับผิดชอบ 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

1. ผลการดำเนินงานไม่บรรลุ ตาม
เป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการ 
(SR 1) 

สำนัก กอง 
กลุ่ม 

 

3 
 

3 
 

 
ส้ม  
9 

3 
 

3 
 

 
ส้ม  
9 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมเท่าเดิม 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
ดังน้ี     
1) มีการประชุมหารือในระดับ
ผู้ บ ริห าร  และก ารป รั บ แผ น 
ก ารด ำ เนิ น งาน ใน ภ าพ ร ว ม  
ทั้งระดับกิจกรรม งบประมาณ 
และตั วชี้ วั ด ให้ ส อดคล้ อ ง กับ
สถานการณ์ นอกจากน้ี มีการ
ป รั บ รูป แบ บ การด ำเนิ น งาน 
ใ น ลั ก ษ ณ ะ อ อ น ไล น์  เช่ น  
การประชุม หรือการดำเนินงาน
ตามข้ อสั่ งการ  (งานเอกสาร )  
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมด  
2) สำนัก กอง กลุ่ม มีการวางแผน 
ท บ ท ว น แ ล ะ ป รั บ เ ป ลี่ ย น 
การดำเนินกิจกรรม เพื่อให้ผล 
การดำเนินงานบรรลุ เป้าหมาย
ของแผนปฏิบัติราชการ 
3) มีกระบวนการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
แผนฯ อย่างเป็นระบบต่อเน่ือง 

  สถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติด เชื้อ
ไว รั ส โค โรน า  2 0 1 9  
ทำให้ กิจกรรมต่ าง ๆ  
ที่วางแผนไว้ ไม่สามารถ
ด ำ เ นิ น ก า ร ไ ด้ ต า ม
สภาวะปกติ  
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) ผู้รับผิดชอบ 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

4) ผู้ บ ริ ห า รป ร ะ ชุ ม ติ ด ต า ม 
ผลการดำเนินงานกับหน่วยงาน 
ทั่ วประเทศผ่านระบบ Online 
Conference เป็นประจำทุกเดือน 
5) แต่งตั้งคณะนิเทศติดตามเพื่อ
กำ กับ  ติ ด ต าม  รับฟั งปัญ ห า
อุ ป ส ร ร ค  ร่ ว ม ห า แ น ว ท า ง 
การแก้ไข  การดำเนินงานของ
ห น่ ว ย ง า น ใน สั ง กั ด ก ร ม ฯ  
ให้เป็นไปตามเป้าหมาย 

2. ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ด้ านการ เงินและงบป ระมาณ 
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (SR 2) 

สำนัก กอง 
กลุ่ม 

 

3 
 

3 
 

 
ส้ม  
9 

3 
 

3 
 

 
ส้ม  
9 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมเท่าเดิม 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
ดังน้ี     
1) มี ก า ร ติ ด ต าม แ ล ะ เร่ ง รั ด 
การเบิ ก จ่ายงบ ประมาณ ของ
หน่วยงานทุกเดือนในที่ประชุม
ประจำเดือนกรม และมีการปรับ
แผนการใช้เงินงบประมาณ 
2) แ ต่ งตั้ งคณ ะท ำงาน กำกับ 
ติ ด ต า ม  เ ร่ ง รั ด ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ  เพื่ อ เร่ งรัด  และ
ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร เ บิ ก จ่ า ย 
ให้เป็นไปตามแผนที่กำหนด 
3)  ด ำ เ นิ น ก า ร ป รั บ แ ผ น 

1)  ส ถ า น ก า ร ณ์  
โรคระบาดโควิด – 19 
ท ำ ใ ห้ ห น่ ว ย ง า น 
ไม่สามารถดำเนินการ
เบิกจ่ายงบลงทุนหมวด
ที่ดินและก่อสร้าง และ
เกิดความล่าช้า 
2)  ส ถ า น ก า ร ณ์  
โรคระบาดโควิด – 19 
ส่งผลให้การดำเนินงาน
บางกิจกรรมไม่สามารถ
ด ำเนิน การต ามแผ น 
ที่ ก ำห น ด  ท ำให้ ก า ร 
ใช้ จ่ า ย งบ ป ร ะ ม า ณ 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) ผู้รับผิดชอบ 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

การปฏิบัติงานให้เหมาะสมตาม
สถานการณ์  
4) แต่งตั้งคณะนิเทศติดตามเพื่อ
กำ กับ  ติ ด ต าม  รับฟั งปัญ ห า
อุ ป ส ร ร ค  ร่ ว ม ห า แ น ว ท า ง 
ก า ร แ ก้ ไ ข  ก า ร เ บิ ก จ่ า ย
งบ ป ร ะ ม าณ ข อ งห น่ ว ย ง าน 
ในสัง กัดกรมฯ  ให้ เป็ นไปตาม
เป้าหมาย  
5) ให้คำปรึกษาแนะนำเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติ งานด้านการเงิน บัญชี  
และพัสดุ แก่หน่วยงานในสังกัด 
6)  มี ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
งบ ป ร ะม าณ ที่ ได้ รั บ จั ด ส ร ร 
ม า ขั บ เ ค ลื่ อ น ง า น ต า ม 
แผนการดำเนินงาน ในช่วงการ
แพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 ให้ มี ป ร ะสิ ท ธิภ าพ และ
ประสิทธิผล เช่น การจัดประชุม
ในรูปแบบออนไลน์ผ่านโปรแกรม 
Zoom เป็นต้น 
 
 

มีความล่าช้ากว่าแผน 
ที่กำหนด 
3)  ก า ร แ บ่ ง จ่ า ย
งบประมาณเป็นรายงวด
จากสำนักงบประมาณ
ส่งผลให้กิจกรรมในการ
ดำเนินการไม่สามารถ
ขั บ เค ลื่ อน ได้ ภ าย ใน
ระยะเวลาเดิมของแผน
กำหนดไว้  
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) ผู้รับผิดชอบ 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

3. ภาคี เครือข่ ายที่ เข้ าร่วมการจัด
สวัสดิการสังคมและพัฒนาสังคม
อย่างต่อเน่ืองจากปีที่ผ่านมาลดลง 
และอัตราการเพิ่ มขึ้นของภาคี
เครือข่าย ให ม่ มีแนวโน้มลดลง  
(SR 3) 

สำนัก กอง 
กลุ่ม 

 

2 3  
เหลือง 

6 

2 2  
เหลือง 

4 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมลดลง 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
ดังน้ี     
1) สร้างความร่วมมือกับองค์กร
อ่ืน ๆ เพิ่มมากขึ้น เช่น กระทรวง
แรงงาน สถาบันการแพทย์ฉุกเฉิน 
มูลนิธิต่าง ๆ เป็นต้น ซ่ึงมีลักษณะ
และ เป้ าห มายที่ ใกล้ เคี ย งกัน 
ตลอดจน มีการจัดทำทำเนียบ
องค์ ก รภ าคี ที่ ร่ ว ม ส นั บ ส นุ น 
การดำเนินงานของกรม 
2) มี ก าร ส่ ง เส ริ ม แล ะพั ฒ น า
เครือข่ายเดิม และสร้างเครือข่าย
ให ม่  แ ล ะ ก า ร ติ ด ต า ม แ ล ะ
ประเมินผลและรายงานผลให้ภาคี
เครือข่ายทราบ  
3) ประชาสัมพันธ์การขับเคลื่อน
การดำเนินงานของหน่วยงานแก่ 
ภาคี เครือข่ายที่ เก่ียวข้อง เช่น 
กิจกรรมจังหวัดเคลื่อนที่/อำเภอ
เคลื่อนที่  
4) สื่ อสารความรู้  ความเข้าใจ
เก่ียวกับภารกิจของหน่วยงานแก่ 
อพม . เพื่อ เป็นสื่อกลางในการ 

  สถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคโควิด 19 
ส่งผลให้ภาคส่วนต่าง ๆ 
ไม่สามารถจัดกิจกรรม
ด้านสังคมได้  
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) ผู้รับผิดชอบ 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ดึงเครือข่ายด้านการพัฒนาสังคม
และจัดสวัสดิการสังคมเข้ามาร่วม
ดำเนินการ 
5)  มี ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์  
การส่งเสริมให้มีการรับรองเป็น
องค์กรสาธารณประโยชน์และ
องค์กรส วัสดิ การชุมชน  และ 
การขอรับ ก ารส นับ ส นุนจาก
กองทุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคม รวมทั้งการพัฒนาศักยภาพ
องค์ ก ารส วัส ดิ ก ารสั งค ม  ซ่ึ ง
ปัจจุบันมีองค์กรสาธารณประโยชน์ 
จ ำน ว น  5,817 อ งค์ ก ร  แ ล ะ
องค์กรสวัสดิการชุมชุน จำนวน 
5,735 องค์กร (ข้อมูล ณ วันที่   
21 เมษายน 2564) โดยในรอบ  
6 เดื อ น ที่ ผ่ า น ม า  มี อ งค์ ก ร 
ที่จดทะเบียนเพิ่มขึ้น แบ่งเป็น
องค์กรสาธารณประโยชน์ จำนวน 
97 องค์กร และองค์กรสวัสดิการ
ชุมชน จำนวน 37 องค์กร รวมถึง
การขอรับ การส นับ ส นุนจาก
กองทุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคม ในปี งบประมาณ  2564  
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) ผู้รับผิดชอบ 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ในรอบ 6 เดื อน ดั ง น้ี  องค์ กร
ส าธา รณ ป ระ โย ช น์  จ ำน ว น  
91 องค์กร และองค์กรสวัสดิการ
ชุมชน จำนวน 70 องค์กร  

4. บุคลากรดำเนินงานไม่เป็นไปตาม
ห ลั ก ธ ร ร ม ม า ภิ บ า ล  ไ ด้ แ ก่   
ห ลั ก ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  
ห ลั ก ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  
หลักการตอบสนอง หลักภาระ
รับผิดชอบ หลักความโป ร่งใส 
ห ลั ก ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม  
ห ลั ก ก า ร ก ร ะ จ า ย อ ำ น า จ  
หลักนิติธรรม หลักความเสมอภาค 
และหลักมุ่งเน้นฉันทามติ (SR 4) 

สำนัก กอง 
กลุ่ม 

 

2 3  
เหลือง 

6 

2 2  
เหลือง 

4 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมลดลง 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
ดังน้ี       
1) มี ก า ร แ จ้ ง เ วี ย น ร ะ เบี ย บ 
ประกาศ และข้อกฎหมายเก่ียวกับ
หลักธรรมาภิบาล วินัยข้าราชการ 
ระ เบี ย บ เก่ีย ว กับ การบริห าร
กิ จ ก ารบ้ าน เ มื อ งที่ ดี  ให้ แ ก่
หน่วยงานทราบ  
2) มี ก าร แ จ้ ง เ วี ย น  ร ะ เบี ย บ 
ข้อบังคับ หลักเกณฑ์  ประกาศ 
ที่เก่ียวข้องกับความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานให้แก่ข้าราชการ และ
เจ้าหน้าที่ทุกคนได้รับทราบและ
ถือปฏิบัติ   
3) มี บุ ค ล ากร ส่ วนก ลางแ ล ะ
หน่วยงานในสังกัด ได้ลงนามและ
ด ำ เ นิ น ก า ร ต า ม ป ร ะ ก า ศ
เจตนารมย์ ดังน้ี (1) เจตนารมย์
ก า ร ต่ อ ต้ า น ก า ร ทุ จ ริ ต  

- 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) ผู้รับผิดชอบ 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

(2)  น โ ย บ า ย คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ 
ความโปร่งใสในการดำเนินงาน  
(3) การให้หรือรับของขวัญหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดโดยดำเนินการ
ตามแนวทางของกรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการ 
4) มีการจัดประชุมเพื่อควบคุม
กำกับ ให้ มี การขับ เคลื่ อนงาน
เป็ น ไป ต าม แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร  
กับ ผู้ รั บ ผิ ดชอบ ในแต่ ละ งาน 
รวมทั้งมีการรับฟังความคิดเห็น
จากบุ คล ากร และห น่ วยงาน
ภายนอก เพื่อใช้ในการดำเนินงาน
ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล นอกจากน้ียังมีการ
กำกับ กำชับให้การปฏิบัติ งาน
เป็นไปตามระเบียบอย่างเคร่งครัด
และถูกต้อง 
5) มีการวางแผน ทบทวนและ
ป รับ เป ลี่ ย น เพื่ อ ให้ บุ ค ล าก ร
ดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 
โด ย มี ก า ร ด ำ เ นิ น ง า น ต า ม
ร า ย ล ะ เ อี ย ด ง า น  Job 
Description โดย มีหั วห น้างาน
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) ผู้รับผิดชอบ 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ตรวจสอบการดำเนินงานของ
ผู้ปฏิบัติงาน 

5. ความพร้อมของบุคลากรในการ 
เข้าสู่ตำแห น่งในระดับหั วห น้า
หน่วยงาน (SR 5)  

กลุ่มบริหาร 
ทรัพยากร

บุคคล 

2 3  
เหลือง 

6 

2 3  
เหลือง 

6 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมเท่าเดิม 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
โดยอยู่ระหว่างการรวบรวมและ
วิ เค ร าะห์ ข้ อ มู ล การ กำห น ด
ห ลั ก เก ณ ฑ์  แ ล ะคุ ณ ส ม บั ติ  
ผู้ที่สามารถเข้ารับการคัดเลือก
เป็นผู้ที่ มีความรู้  ความสามารถ 
และทักษะที่เหมาะสมกับการเป็น
ผู้สื บทอดตำแหน่ง เพื่ อ เสนอ 
ค ณ ะ ก ร รม ก าร ฯ  พิ จ า รณ า
ดังกล่าวต่อไป 

  เน่ืองจากสถานการณ์
การ แพ ร่ ระบ าด ของ 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2 0 1 9  ( Covid-1 9 ) 
ส่งผลให้การดำเนินงาน
ไ ม่ เป็ น ไป ต า ม แ ผ น 
ที่กำหนด 

6. ความรู้  ทั กษะด้ าน เทคโนโลยี
สารสนเทศของบุคลากร (SR 6) 

สำนัก กอง 
กลุ่ม 

 

2 3  
เหลือง 

6 

2 3  
เหลือง 

6 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมเท่าเดิม 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
ดังน้ี       
1) มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
การ ใช้ ง าน ระบ บสารสน เท ศ 
ของกรม เพื่ อ ให้ บุ คลากรของ 
กรม มีความรู้ ทักษะและสามารถ 
ใ ช้ ร ะ บ บ ส า ร ส น เท ศ ข อ ง 
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
เป็นไปในแนวทางเดียวกัน เพื่อใช้
สำหรับสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

  บุคลากรที่อายุมาก ไม่
มีความรู้  ทักษะการใช้
คอมพิวเตอร์และระบบ
สารสนเทศได้ดีเพียงพอ 
จึงให้ ผู้ อ่ืนด ำเนินการ
แทน   
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) ผู้รับผิดชอบ 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม  

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ให้มีประสิทธิภาพ 
2) สนับสนุนให้บุคลากรศึกษา 
เรียนรู้  และแลกเปลี่ยนทักษะ
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ระหว่างกัน รวมทั้งได้ส่งบุคลากร 
เข้ า ร่ วม อ บ ร ม ก าร ใช้ ร ะ บ บ 
การโอนเงินในระบบออนไลน์  
และระบบการเงินการคลังภาครัฐ 
ของกรมบัญชีกลาง เพื่ อให้ ได้
ความรู้  ทั กษะด้านเทคโนโลยี  
ใน การบ ริห ารงาน ได้ อย่ างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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ความเสี่ยงระดับ 3 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการและการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Routine Operational and Compliance Risks) 

ลำดับ ความเส่ียง (Risk) ผู้รับผิดชอบ 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ประเด็นความเส่ียงของสำนักงานเลขานุการกรม 
1. ความเสี่ยงด้านอุบัติภัย/อุบัติเหตุ 

ได้แก่ กรมฯ มีรถใช้แก๊สจอดใต้ดิน 
มีระบบแก๊สหุงต้ม เดินท่อชั้น 5 
ศูนย์อาหาร และมีการใช้อุปกรณ์
ปลั๊กพ่วงที่ไม่ได้มาตรฐาน อาจเกิด
ไฟฟ้าลัดวงจร เกิดอัคคีภัย (OR 1) 

กลุ่มพัสดุ
และบริหาร
ทรัพย์สิน 

2 
 

5 
 

 
ส้ม  
10 

2 4 

 

 
เหลือง 

8 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมลดลง 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
โดยกรมฯ ได้ทบทวนแผนรองรับ
ภาวะฉุกเฉิน รวม 7 แผน มีการ
จัดทำคู่มือการบริหารความพร้อม
ต่อสภาวะวิกฤต มีการตรวจสอบ
อุ ป ก ร ณ์ ไฟ ฟ้ า เป็ น ป ร ะ จ ำ  
มี กิ จ ก ร ร ม เฝ้ า ร ะ วั ง ใน ช่ ว ง 
วันหยุดยาว เพื่อป้องกันการเกิด
เพ ลิ ง ไห ม้  แ ล ะ มี แ ผ น ก า ร
ต รวจส อบ บ ำรุ ง รั กษ าร ะบ บ
วิศวกรรมอาคารอย่างเป็นระบบ
ทั้งรายเดือน รายปี มีการฝึกอบรม
บุคลากรหลักสูตรดับเพลิงขั้นต้น 
และฝึกซ้อมแผนอพยพหนีไฟทุกปี 
รวมทั้ งควบคุมรถยนต์ที่ เข้ามา
จอด ชั้ น ใต้ ดิ น  โด ย ใช้ ก ารติ ด
สติ๊กเกอร์ทุกคัน 
 
 

  กรมฯ  เป็นที่ ตั้ งของ
ห ล า ย ห น่ ว ย ง า น  
มีบุ คลากรเป็นจำนวน
มาก และการใช้อุปกรณ์
ไฟฟ้าในอาคารมีปัญหา 
เช่น การลืมปิดอุปกรณ์
ไ ฟ ฟ้ า  ก า ร ช า ร์ จ
โทรศัพท์ 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) ผู้รับผิดชอบ 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

2. โค ร งก า ร / กิ จ ก ร รม ไ ม่ ได้ รั บ 
ความสนใจจากกลุ่มเป้าหมาย และ
โ ค ร ง ก า ร ไ ม่ ต อ บ โ จ ท ย์ / 
ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ส ถ า น ก า ร ณ์  
ทางสังคมที่ เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว ซ่ึงส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิของ
โ ค ร ง ก า ร ไ ม่ เ ป็ น ไ ป ต า ม
วัตถุประสงค์ของโครงการที่ตั้งไว้
และไม่ตอบสนองต่อความต้องการ
ของกลุ่มเป้าหมาย (OR 2) 

สถาบันการ
พัฒนา

ความรู้ด้าน
การพัฒนา
สังคมและ
สวัสดิการ 

3 
 

2 
 

 
เหลือง  

6 

3 
 

2 
 

 
เหลือง  

6 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมเท่าเดิม 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
โดยมีการปรับแผนการดำเนินงาน
โครงการ/กิจกรรม ให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์ ท างสั งคมที่ มี  
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและ
ค ำ นึ ง ถึ ง ค วาม ต้ อ ง ก าร ข อ ง
กลุ่มเป้าหมาย 

  สถานการณ์ทางสังคม
ที่ เป ลี่ ย นแป ลงอย่ าง
รวดเร็วส่งผลกระทบให้
ก า ร ด ำ เ นิ น ง าน ต้ อ ง
เปลี่ยนแปลงตามไปด้วย 
ซ่ึงอาจเกิดความล่าช้า 
ไ ม่ เป็ น ไป ต า ม แ ผ น       
ที่กำหนด 

ประเด็นความเส่ียงของกองคุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิต 
1. จำนวนคนไร้ที่พึ่งเพิ่มขึ้น จากการ

จั ด ร ะ เ บี ย บ พ บ ผู้ ใ ช้ ชี วิ ต 
ในที่สาธารณะ และได้รับการแจ้ง
จากภาคีเครือข่าย (OR 3) 

กคส. 3 
 

5 
 

 
ส้ม 
15 

3 
 

5 
 

 
ส้ม 
15 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมเท่าเดิม 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
โดยมีการจัดทำแผนการลงพื้นที่
ส ำรวจข้ อ มู ล  โด ยบู รณ าการ
ทำงานกับองค์กรภาคีเครือข่าย 
ทั้งตำรวจ เทศกิจ กรุงเทพมหานคร 
ห น่ ว ย ง า น ด้ า น ก า ร แ พ ท ย์   
มูลนิธิต่าง ๆ เพื่อประชาสัมพันธ์
เชิญชวนให้กลุ่มเป้าหมายเข้ารับ
บริการในหน่วยงาน  

  ธ ร ร ม ช า ติ ข อ ง
กลุ่มเป้าหมาย ที่ยังคง
รักอิสระในการดำเนิน
ชีวิต ประกอบกับที่พัก 
ที่ ห น่ วย งานรั ฐ จัด ให้  
อยู่ห่างจากแหล่งทำงาน 
ท ำให้ กลุ่ ม เป้ าห มาย 
ส่ วน ให ญ่  เลื อกที่ จ ะ 
ห าที่ อ ยู่ อ าศั ย ใกล้  ๆ  
กั บ แ ห ล่ ง ง า น  ห รื อ 
ใ ช้ ชี วิ ต ห ลั บ น อ น 
ในที่สาธารณะ  
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) ผู้รับผิดชอบ 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ประเด็นความเสี่ยงของกองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม 
1. สภ าพ เศ รษ ฐ กิจตกต่ ำ  ท ำให้  

คนในสังคมไม่สนใจทำงานจิตอาสา 
เน่ืองจากสนใจเฉพาะเรื่องทำมาหา
กิน ประกอบด้ วยสถานการณ์  
ก า ร แ พ ร่ ร ะ บ า ด ข อ ง ไ ว รั ส 
โค โรน า  (Covid-19 ) ส่ งผล ให้  
การสมัครเป็นอาสาสมัครพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
(อพม.) ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
(OR 4) 

กอส. 4 
 

5 
 

 
แดง  
20 

3 
 

4 
 

 
ส้ม 
12 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมลดลง 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
ดงัน้ี 
1) การประชาสัมพันธ์ให้ประธาน 
อพม. ระดับจังหวัด/อำเภอ/เขต 
เชิญชวนผู้ที่สนใจทำงานจิตอาสา
เข้าส มัครเป็น  อพม. ในระดับ
หมู่บ้าน/ชุมชน 
2) ปรับปรุงรูปแบบการอบรม  
อพม. ให้มีเน้ือหาและระยะเวลา
จำนวน 1 วัน พร้อมดูคลิปวิดิโอ 
เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการนำไป
ปฏิบัติงานได้ทันตามสถานการณ์
สังคมที่ เป ลี่ ยนแปลงไปอย่ าง
รวดเร็ว 

1) ผู้ ส น ใจส มั ค ร เป็ น 
จิตอาสาเพื่อเป็น อพม. 
ส่วนใหญ่ เป็นผู้สู งอายุ  
จำเป็นต้องปรับรูปแบบ
ก า ร อ บ ร ม โ ด ย เ น้ น 
การฝึกปฏิบัติเป็นหลัก 
2) ระดับทักษะในการ
เรียนรู้มีความแตกต่าง
ค่อนข้างสูง จึงได้แนะนำ
ให้มี อพม. รุ่นพี่คอย
สอนงานเพื่อฝึกการ
ปฏิบัติ 
3) สถานการณ์การแพร่
ระบาดของโควิด 19  
ทำให้การอบรม อพม. 
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ประเด็นความเส่ียงของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

1. การบำรุงรักษาระบบเทคโนโลยี
ส า ร ส น เท ศ  (OR 5 )  ไ ด้ แ ก่   
ความ โป ร่ ง ใสของก าร ใช้ จ่ า ย
งบประมาณ  และการบริห าร
จัดการทรัพยากรภาครัฐ ในการ

กยผ. 2 3  
เหลือง 

6 

1 2  
เขียว 

2 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมลดลง 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
กำหนดขอบเขตงานและราคา
กลาง และคณะกรรมการตรวจรับ

- 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) ผู้รับผิดชอบ 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

จัดซ้ือจัดจ้างการบำรุงรักษาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ อาจเป็นการ
เอ้ือประโยชน์ต่อผู้ รับจ้างรายใด
รายหน่ึงซ่ึงอาจจะเป็นพวกพ้อง 
และอาจส่งผลต่อคุณภาพของงาน 

พัสดุ  โดยคำนึงถึ งความคุ้มค่ า 
ความโปร่งใส สามารถตรวจสอบ
ได้และเกิดประโยชน์สูงสุดต่ อ 
ทางราชการ  

ประเด็นความเส่ียงของสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ 
1. ก าร เป ลี่ ย น แ ป ล ง เ จ้ าห น้ าที่

ผู้ ป ฏิ บั ติ งานที่ รั บ ผิ ด ชอบ งาน 
ด้ า น ก า ร รั บ ร อ ง อ ง ค์ ก ร
ส าธ า ร ณ ป ระ โย ช น์ / อ งค์ ก ร
สวัสดิการชุมชน (OR 6) ส่งผลให้
การขับ เคลื่ อน งานการรับรอง
องค์กรสาธารณประโยชน์/องค์กร
สวัสดิการชุมชนไม่เป็นไปตามแผน
ที่กำหนด 

กสค. 2 
 

3 
 

 
เหลือง  

6 

1 
 

2 
 

 
เขียว 

2 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมลดลง 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
โดย มีการเปิ ดช่ องทางการจัด
ประชุมทางไกลผ่านโปรแกรม 
Zoom Client ระหว่างส่วนกลาง
กับส่วนภูมิภาคเพื่อชี้แจงแนวทาง
ปฏิบัติ  ติดตามการดำเนินงาน 
ปัญหาอุปสรรค และแลกเปลี่ยน
ท า งค ว าม คิ ด กั บ เ จ้ า ห น้ าที่
ผู้ ป ฏิ บั ติ ง าน ใน ส่ วน ภู มิ ภ าค  
เป็นประจำทุกเดือน 

- 
 

ประเด็นความเส่ียงของกองหนึ่งใจ...เดียวกันฯ 

1. การจัดป ระชุม เชิ งปฏิ บั ติ ก าร
โครงการโรงเรียนเพียงหลวงฯ และ
โครงการพัฒนาเพื่ อการแบ่งปัน 
ที่ ยิ่ ง ใ ห ญ่  Shift and Share  
ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ 

กนจ. 4 
 

2 
 

 
เหลือง  

8 

4 2  
เหลือง  

8 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมเท่าเดิม 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
โดยมีการปรับแผนการดำเนินงาน
ให้มีความเหมาะสมกับบริบทของ
พื้ น ที่  ห รื อ ส ถ า น ก า ร ณ์  

  ปั จ จุบั น มี ก าร แพ ร่
ระบาดของโรคโควิด 19 
เป็นวงกว้าง กระทบต่อ
ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม  
จึ ง ต้ อ ง ร ะ งั บ / เลื่ อ น
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) ผู้รับผิดชอบ 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

(OR 7)  เน่ืองจากกลุ่มเป้าหมาย 
ในพื้นที่ ไม่ มีความพร้อมในการ 
เข้ าร่วม กับกรมได้ อย่ างเต็ มที่  
ร วม ทั้ งก ารด ำ เนิ น โค รงการ /
กิจกรรมในโรงเรียนเพียงหลวงฯ 
กลุ่มเป้าหมายเป็นเด็กนักเรียนและ
ผู้ปกครอง ต้องมีการเลื่อนการจัด
กิ จ ก ร ร ม ใน บ าง ค รั้ ง  ท ำ ให้  
ไ ม่ เป็ น ไป ต าม แ ผ น ที่ ว า ง ไ ว้  
เน่ื อ งจาก เกิดปัญ ห าด้ านแผน 
การเรียน การสอน และผู้ปกครอง
นักเรียนต้องมีภาระด้านอาชีพ 
รายได้ 

ที่เปลี่ยนแปลง กิจกรรมต่าง ๆ ออกไป 
จน ก ว่ าส ถ าน ก าร ณ์  
จะบรรเทา 

2. การ เขี ย น โค รงก าร / กิ จกรรม  
ไม่ตอบสนองตามความต้องการ
ของกลุ่มเป้าหมายและตามบริบท
ของพื้ นที่ โรงเรียนเพี ยงหลวงฯ  
18 แห่ง (OR 8) เน่ืองจากกิจกรรม
ที่โรงเรียนคาดหวังจะดำเนินการ  
มีความต้องการ วัสดุ อุปกรณ์ ที่  
ไม่สามารถจัด ซ้ือจัดจ้างได้ตาม
กฎระ เบี ยบกระทรวงการคลั ง 
ว่ าด้ วย การ จั ด ซ้ื อ จั ด จ้ า งแล ะ
บริหารพั สดุภาครัฐ พ .ศ.2560  

กนจ. 4 
 

2 
 

 
เหลือง  

8 

3 2  
เหลือง  

6 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมลดลง 
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
โดยมีการสร้างความรู้ความเข้าใจ
กับผู้บริหาร ครูผู้ประสานงาน 
และผู้ประสานงานโครงการฯ ของ 
พส . เ ก่ีย ว กับ ระ เบี ย บต่ าง ๆ  
ที่เก่ียวข้องกับการจัดโครงการ/
กิจกรรมอย่างต่อเน่ือง 

- 
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ลำดับ ความเส่ียง (Risk) ผู้รับผิดชอบ 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
รอบต้นปีงบประมาณ 2564 

ผลการติดตามความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) การดำเนินการจัดการ 

ความเส่ียง 
ปัญหา/อุปสรรค 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

จึงทำให้ต้องเปลี่ยนกิจกรรมให้
สอดคล้องกับระเบียบฯ ซ่ึงไม่ได้
ตอบ โจทย์ ค วามต้ องก ารและ
ส น อ งต อ บ ปั ญ ห าข อ งพื้ น ที่  
โดยแท้จริง เช่น กิจกรรมตามรอย
พ่ อ ส า น ต่ อ ค ว า ม พ อ เพี ย ง  
ไ ม่ ส า ม า ร ถ จั ด ซ้ื อ อุ ป ก ร ณ์   
เมล็ดพันธ์ุ พันธ์ุสัตว์ เพื่อแจกจ่าย
ให้เด็ก ครอบครัว ชุมชนได้นำไป
ต่อยอดขยายผลที่บ้าน/ในชุมชน 
เป็นต้น  

ประเด็นความเส่ียงของกองพัฒนาสังคมกลุ่มเป้าหมายพิเศษ 

1. ก ร ะ บ ว น ก า ร ด ำ เ นิ น ก า ร 
ด้ านการ เงินและพั สดุ  (OR 9 ) 
ได้ แ ก่ เจ้าห น้าที่ ไม่ปฏิบั ติ ต าม
ระ เบี ยบ เน่ืองจากขาด ความรู้  
ความเข้าใจเพราะมีการเปลี่ยน
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ทำให้เกิด
การกระทำผิดระเบียบโดยเกิดจาก
ความไม่รู้ว่าสิ่งที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง
ทำให้ราชการเสียหาย 

กพพ.  
(นิคมสร้าง
ตนเอง และ
ศูนย์พัฒนา
ราษฎรบน
พื้นที่สูง) 

3 
 

2 
 

 
เหลือง  

6 

2 2  
เหลือง 

4 

  ระดับความเสี่ยงโดยรวมลดลง  
ซ่ึงมีการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
โดยสนับสนุนเจ้าหน้าที่หน่วยงาน
ในสังกัด กพพ. จำนวน 63 แห่ง 
แ ล ะ เ จ้ า ห น้ า ที่ ส่ ว น ก ล า ง 
ที่ รับผิดชอบด้านการเงินบัญชี  
แ ล ะ พั ส ดุ  เ ข้ า ร่ ว ม อ บ ร ม 
ด้านการเงินและพัสดุ 

เ จ้ า ห น้ า ที่ บ า ง ร า ย 
ขาดความรู้ความเข้าใจ
เน่ืองจากมีการเปลี่ยน
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ งาน 
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หมายเหตุ :  
 
 
 
 

ระดับความเสี่ยงโดยรวม ระดับคะแนน แทนด้วยแถบส ี ความหมาย 
ต่ำ (Low) 1 – 3 เขียว ระดับความเสี่ยงต่ำ โดยไม่ต้องมีการควบคุมความเสี่ยง หรือการจัดการเพิ่มเติม 

ปานกลาง (Medium) 4 – 8 เหลือง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพื่อป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

สูง (High) 9 – 16 ส้ม ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องมีการจัดการความเสี่ยง เพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 
สูงมาก(Extreme) 17– 25 แดง ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้จำเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที 
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